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Acuerdo general [11/15-12-2025 por el que se expide el Reglamento Interior del
Centro de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias del Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Yucatan

El Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan, con fundamento
en los articulos 73 Ter, fraccién V, y 75 Quater, parrafo primero, de la Constitucién Politica
del Estado de Yucatan; 2, 7, 11, 14 y 15, fracciones IV, Xll, XXIV y XXXIX, de la Ley
Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan, y

Considerando:

Que, el 18 de julio de 2017, se publicé en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de
Yucatan el Decreto 511/2017 por el que se expide la Ley Orgéanica del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Yucatan y se modifican la Ley Organica del Poder Judicial
del Estado de Yucatan y la Ley de lo Contencioso Administrativo del Estado de Yucatan.

Que el articulo transitorio segundo del Decreto 511/2017 dispuso que el Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado deberia expedir las disposiciones reglamentarias
necesarias para la debida implementacién del referido decreto, dentro de los ciento
ochenta dias naturales siguientes a su entrada en vigor.

Que, el 18 de enero de 2018, se publicé en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de
Yucatan el Reglamento Interior del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Yucatan, el cual, de conformidad con su articulo transitorio primero, entré en vigor el dia
de su publicacion en el referido medio de difusién oficial.

Que, en términos de lo dispuesto por los articulos 73 Ter, fraccién V, y 75 Quater, parrafo
primero, de la Constitucion Politica del Estado de Yucatan, y 2 de la Ley Organica del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan, el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Yucatan es un Organismo Constitucional Autbnomo, maxima
autoridad en materia contencioso administrativa, fiscal y de responsabilidades
administrativas, dotado de plena jurisdiccién, autonomia e independencia para dictar sus
resoluciones e imperio para hacerlas cumplir, que tiene por objeto conocer, resolver y
dirimir las controversias de caracter administrativo y fiscal que se susciten entre la
Administracion Publica centralizada y paraestatal del estado y sus municipios, y los
particulares; asi como respecto de las faltas administrativas graves que correspondan a
los servidores publicos y a particulares relacionados con hechos de corrupcion que
constituyan faltas administrativas graves, en términos de la legislacion aplicable en
materia de responsabilidades administrativas.

Que el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 11 y 14 de su Ley Organica, estara organizado conforme lo
establece la Constitucion, la Ley, su Reglamento Interior, y demas acuerdos que emita su
Pleno para su adecuado funcionamiento; y el Pleno del Tribunal se integrara por tres
personas Magistradas, que resolveran los juicios contenciosos administrativos, recursos,
procedimientos de responsabilidades administrativas y los demas asuntos que por su
trascendencia lo requieran; los acuerdos de mero tramite serdn resueltos por la persona
Magistrada Ponente en turno.

Que el Pleno del Tribunal, de conformidad con el articulo 15, fracciones IV, XlI, XXIV y
XXXIX, de la Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan,
tiene, entre otras atribuciones, las de aprobar y expedir el reglamento interior del tribunal,
los demés reglamentos y acuerdos generales y especificos necesarios para su adecuado
funcionamiento; resolver todas aquellas situaciones que sean de interés para el tribunal y
cuya resolucion no esté encomendada a algun otro de sus érganos; o acordar a cual de
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estos corresponde atenderlas; ordenar la publicaciéon de los acuerdos generales y demas
disposiciones reglamentarias, que se estimen de interés general, en el diario oficial del
estado; y las demas que la ley y demas normatividad le encomiende.

Que el legislador doté al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan, a
través del articulo 17 de su Ley Organica, para el ejercicio de la autonomia del 6rgano
jurisdiccional, de la facultad reglamentaria para establecer en su reglamento interior o
mediante acuerdos respectivos, la estructura orgénica, las atribuciones de sus unidades
administrativas y los requisitos que deben cumplirse para su titularidad, asi como
determinar el personal necesario para el ejercicio de sus funciones; conforme a la
disponibilidad presupuestaria.

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece, en su articulo 1,
parrafo segundo, que las normas relativas a los derechos humanos se interpretardn de
conformidad con la propia Constitucién y con los tratados internacionales de la materia
favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia.

Que la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, en sus articulos 8 y 25,
establece como garantia judicial, que toda persona tiene derecho a ser oida por un juez o
tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con anterioridad por la ley; y
el derecho a un recurso efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare
contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la
ley o la Convencién, aun cuando tal violaciébn sea cometida por personas que actlen en
ejercicio de sus funciones oficiales.

Que los parrafos primero, segundo y quinto, del numeral 17 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos establece entre otras cosas, que ninguna persona podra
hacerse justicia por si misma, ni ejercer violencia para reclamar su derecho, que toda
persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran expeditos
para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones de
manera, pronta, completa e imparcial y que las leyes preveran mecanismos alternativos
de solucién de controversias.

Que la Ley General de Mecanismos Alternativos de Solucidon de Controversias, se publico
el 26 de enero de dos mil veinticuatro en el Diario Oficial de la Federacién y establecio la
obligacion para los Tribunales de Justicia Administrativa de contar con Centros Publicos
de Mecanismos Alternativos de Solucion para llevar a cabo los procedimientos.

Que, el 20 de junio de 2025, se publicé en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de
Yucatan el Decreto 84/2025 por el que se expide la Ley de Mecanismos Alternativos de
Solucion de Controversias del Estado de Yucatan, el cual, de conformidad con su articulo
transitorio primero, entrd en vigor el 21 de junio de 2025, es decir, el dia siguiente al de su
publicacion en el referido medio de difusién oficial.

Que el Decreto 84/2025, en su articulo transitorio tercero, establecié una obligacion
normativa a cargo del Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan
consistente en realizar las adecuaciones normativas necesarias para armonizarlas a las
disposiciones sefialadas en el referido Decreto, dentro de un plazo de ciento ochenta dias
naturales contados a partir del dia siguiente a su entrada en vigor.

Que, el 28 de julio de 2025, se publicé en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de
Yucatan el Decreto 98/2025 por el que se modifica el Codigo de la Administraciéon Publica
de Yucatéan, sobre la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, asi como diversas leyes
estatales en materia de transparencia, acceso a la informacién y proteccion de datos
personales; el cual, en su articulo quinto, modifico la Ley Orgéanica del Tribunal de Justicia
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Administrativa del Estado de Yucatan, entre otros aspectos, para adicionar un segundo al
articulo para establecer que el Tribunal podra llevar a cabo mecanismos alternativos de
solucién de controversias a través del Centro Publico de Mecanismos Alternativos de
Solucion de Controversias en Materia de Justicia Administrativa, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley General de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias, la
Ley estatal en la materia, el reglamento que expida el Pleno y demas disposiciones
aplicables.

Que, con el proposito de fortalecer los procesos administrativos y jurisdiccionales, asi
como determinar las facultades y obligaciones de las areas que integran este organismo
publico auténomo, resulta necesario expedir el Reglamento Interior del Centro de
Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Yucatan, a fin de armonizar sus contenidos con la expedicién
de la ley estatal y reformas efectuadas a la Ley Orgénica del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Yucatan; por lo que el Pleno del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Yucatan ha tenido a bien expedir el presente:

Acuerdo general IlI/15-12-2025 por el que se expide el Reglamento Interior del
Centro de Mecanismos Alternativos de Soluciéon de Controversias del Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Yucatan

Articulo Gnico. Se expide el Reglamento Interior del Centro de Mecanismos Alternativos
de Solucién de Controversias del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Yucatan.

Reglamento Interior del Centro de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Naturaleza del Centro

El Centro de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias es un dérgano
especializado del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan, con sede en
la ciudad de Mérida, Yucatan.

El presente ordenamiento tiene por objeto establecer la organizacion, competencias,
procedimientos y funcionamiento del Centro de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan.

Articulo 2. Observancia

Las disposiciones de este Reglamento son de observancia obligatoria para las personas
servidoras publicas adscritas al Centro de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan, asi como
para el personal jurisdiccional y administrativo del Tribunal, que participe 0 no en los
mecanismos alternativos de solucién de controversias, quienes deberan conducirse con
apego a lo dispuesto por los acuerdos del Pleno, el Cédigo de Etica de dicho Tribunal y
las demas disposiciones legales aplicables a dichos mecanismos alternativos.

Articulo 3. Informacién confidencial

La informacion, los acuerdos y las determinaciones, derivadas de la tramitacion de los
mecanismos alternativos conservan el caracter de informacién confidencial y no podran
ser utilizados para motivar actos administrativos distintos del que les haya dado origen.
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Articulo 4. Ajustes razonables y de procedimiento

Las personas adscritas al Centro deberan llevar a cabo los ajustes razonables y de
procedimiento que resulten necesarios para la atencion de las personas en situacion de
vulnerabilidad.

Para lo anterior, se deberd contar con formatos alternativos que garanticen la equidad,
accesibilidad estructural y de comunicacion entre las partes.

Articulo 5. Definiciones
Para los efectos del presente Reglamento se entendera por:

I. Acciones preventivas: las obligaciones de dar, hacer o no hacer, solicitadas
por algunas de las partes y acordadas conjuntamente ante la persona Facilitadora desde
el inicio del procedimiento, hasta la eventual celebracién del convenio.

Il. Centro: el Centro de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias del
Tribunal.

lll. Certificacion: el documento otorgado por el Centro, por el que se autoriza el
ejercicio de los mecanismos alternativos a las personas Facilitadoras.

IV. Consejo Nacional de Justicia Administrativa Alternativa: el Consejo
Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en materia de Justicia
Administrativa.

V. Consentimiento informado: el acuerdo en el que se plasma la aceptacion de
las partes respecto de su participacién en los mecanismos alternativos de soluciéon de
controversias.

VI. Convenio: el documento fisico o electrénico en el que se hacen constar los
acuerdos que las partes alcanzan en virtud de los mecanismos alternativos de solucién de
controversias, poniendo fin parcial o totalmente a las mismas controversias, o previenen
las futuras.

VII. Dictamen técnico-juridico: el documento por el que la autoridad
administrativa manifiesta la viabilidad de su participacién en los mecanismos alternativos.

VIIl. Ley general: la Ley General de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias.

IX. Ley estatal: la Ley de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias
del Estado de Yucatéan.

X. Lineamientos: los lineamientos expedidos por el Consejo Nacional de Justicia
Administrativa Alternativa.

XI. Mecanismos alternativos: los procedimientos no jurisdiccionales cuyo objeto
es propiciar la avenencia entre las partes de manera voluntaria, pacifica y benéfica para
ambas, a través de concesiones reciprocas, en las controversias o conflictos en materia
de justicia administrativa, presentes o futuros, descritos en este Reglamento.

XIl. Oficialia de Partes: la oficialia de partes del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Yucatan.
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XIll. Partes: las personas fisicas o morales, publicas o privadas, o terceras
interesadas, que voluntariamente deciden prevenir o resolver una controversia 0 un
conflicto en materia administrativa, a través de alguno de los mecanismos alternativos.

XIV. Persona Magistrada Instructora: la persona Magistrada Ponente del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan, que por razén de turno le
compete la substanciacién de un juicio o procedimiento en materia administrativa.

XV. Pleno: el Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan.

XVI. Registro: el repositorio fisico o electrénico de informacién de las personas
Facilitadoras certificadas adscritas al Centro.

XVII. Reglamento interior: el Reglamento Interior del Centro de Mecanismos
Alternativos de Solucion de Controversias del Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de Yucatan.

XVIIl. Sistema de Convenios: el repositorio electrénico de los Convenios
suscritos en el Centro y aprobados por la persona Magistrada Instructora, que hayan
alcanzado la calidad de cosa juzgada o declaratoria de cumplimiento, en términos de la
legislacién aplicable y este Reglamento.

XIX. Solucién de Controversias en Linea: el procedimiento no jurisdiccional para
llevar a cabo electrénicamente o por medios remotos, los mecanismos alternativos
referidos en el articulo 7 de este Reglamento.

XX. Suscripcion: la firma del Convenio a cargo de la persona Facilitadora, previa
firma del mismo por las partes.

XXI. Tercero interesado: la persona o personas con un derecho incompatible con
la pretensién administrativa o procesal planteada, segin corresponda.

XXIl. Titular del Centro Publico: la persona designada para ocupar Yy
desempefiar la Direccion del Centro.

XXIII. Tribunal: el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan.
Articulo 6. Cémputo de plazos

Los plazos a los que se refiere este Reglamento se computaran de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de lo Contencioso Administrativo del Estado de Yucatan.

Articulo 7. Mecanismos alternativos

Se podran tramitar, de manera enunciativa y no limitativa, ante el Centro, los siguientes
mecanismos alternativos:

I. Negociacién: Procedimiento voluntario por el que las partes por si mismas
acuerdan resolver una controversia parcial o totalmente, de manera pacifica, o prevenir
una futura, con la asistencia de la persona Facilitadora.

II. Mediacién: Procedimiento voluntario por el que las partes acuerdan resolver
una controversia en forma parcial o total, de manera pacifica, o prevenir una futura, con la
asistencia, apoyo y conduccion de una persona Facilitadora.

lll. Conciliacién: Procedimiento voluntario por el cual las partes involucradas en
una controversia acuerdan resolver en forma parcial o total, de manera pacifica, o
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prevenir una futura, con la asistencia y participacién activa a cargo de una persona
Facilitadora.

En ningdn caso procede el arbitraje como mecanismo alternativo en materia
administrativa.

Articulo 8. Modos de tramitacién de los mecanismos alternativos

La tramitacién de los mecanismos alternativos ante el Centro podra realizarse a través de
las siguientes modalidades:

I. Presencial.
Il. En linea.
I1l. Mixto.

En caso de que alguna de las partes tenga su domicilio en una entidad federativa distinta
a la ubicacién del Centro, el tramite lo podra realizar conforme a las fracciones Il o I,
mediante el uso de firma electrénica avanzada.

Articulo 9. Plataformas tecnoldgicas

El Tribunal, a través de la Direcciébn de Administracién, podra desarrollar plataformas
tecnolégicas para el tramite de los mecanismos alternativos en linea, en los términos
previstos en la Ley y regulados mediante acuerdo del Pleno.

Capitulo 1l
Competencia

Seccioén primera
Autoridades

Articulo 10. Atribuciones del Pleno
El Pleno tendra, en materia de mecanismos alternativos, las siguientes atribuciones:

I. Expedir los acuerdos necesarios para el buen funcionamiento del Centro, que
regulen y den eficacia y eficiencia a los mecanismos alternativos.

II. Aprobar los nombramientos de las personas servidoras publicas del Centro,
incluyendo a su titular y a las personas Facilitadoras.

lll. Autorizar los programas permanentes de capacitacion, especializacion y
actualizacion en materia de mecanismos alternativos.

IV. Aprobar los lineamientos conforme a los cuales se deberan practicar visitas
para verificar el correcto funcionamiento del Centro en materia de mecanismos
alternativos.

V. Establecer las comisiones que estime convenientes para el adecuado
funcionamiento del Centro, sefialando su materia e integracién, asi como el objeto, los
fines y el periodo en que se realizaran sus funciones.

VI. Suspender o revocar la certificacion de las personas Facilitadoras cuando
incurran en infracciones conforme a la legislacion aplicable, este Reglamento y los
Lineamientos que expida el Consejo Nacional de Justicia Administrativa Alternativa.



PAGINA 40 DIARIO OFICIAL MERIDA, YUC., VIERNES 19 DE DICIEMBRE DE 2025.

VII. Conceder o negar licencias al personal del Centro en los términos de las
disposiciones aplicables, previa opinion, en su caso, del superior jerarquico del area de su
adscripcion.

VIII. Ejercer sus facultades de administracion, vigilancia y disciplina, en relacion
con el Centro, de conformidad con lo previsto en las disposiciones legales aplicables y el
Reglamento Interior del Tribunal.

IX. Citar a la persona titular del Centro para que informe de las actividades a su
cargo. Para tal efecto, la persona titular debera enviar por escrito a la Secretaria de
Acuerdos, con cinco dias de anticipacion a la fecha de la cita, la informaciéon o
documentacion de respaldo para que sea analizada por las personas integrantes del
Pleno.

X. Las demas atribuciones que establezcan las disposiciones legales aplicables.

Articulo 11. Facultades y obligaciones de la persona titular de la Presidencia del
Tribunal

La persona titular de la Presidencia del Tribunal tendr4, en materia de mecanismos
alternativos, las siguientes facultades y obligaciones:

I. Proponer a la persona titular del Centro y someter su nombramiento para
aprobacion del Pleno.

Il. Supervisar la correcta operacion del Centro.

lll. En caso de tener conocimiento de algin acto u omisién por parte del personal
del Centro que pudiera ser constitutivo de responsabilidad administrativa, dar vista al
Organo Interno de Control del Tribunal, para los efectos legales correspondientes.

IV. Conducir la planeacion estratégica necesaria a fin de lograr los objetivos de la
implementacion de los mecanismos alternativos.

V. Suscribir convenios de colaboracién con instituciones publicas y privadas,
nacionales o extranjeras, para la imparticion de cursos de capacitacion y programas
académicos orientados a la Certificacién de las personas Facilitadoras, conforme a los
Lineamientos que expida el Consejo Nacional de Justicia Administrativa Alternativa.

VI. Dirigir, a través del Centro, las acciones para impulsar, fomentar y difundir,
mediante campafias, el uso y los beneficios de los mecanismos alternativos.

VII. Expedir las constancias y girar los oficios necesarios que se requieran en
términos de este Reglamento, en asuntos de su competencia, asi como en
procedimientos judiciales o administrativos relativos a su area.

VIIl. Las demas facultades y obligaciones que establezcan las disposiciones
legales aplicables.

Articulo 12. Atribuciones de la persona Magistrada Instructora

La persona Magistrada Instructora tendri, en materia de mecanismos alternativos, las
siguientes facultades y obligaciones:

I. Informar a las partes sobre el derecho que les asiste para resolver la
controversia mediante mecanismos alternativos de soluciéon de conflictos, siempre que
resulte procedente, conforme a lo previsto en la legislacién aplicable y en este
Reglamento.
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II. Suspender los juicios o0 los procedimientos de cumplimiento de sentencia
cuando se admitan a tramite los mecanismos alternativos y levantar la suspensién en los
casos de conclusién anticipada.

lll. Remitir al Centro los asuntos en los que las partes opten por tramitar los
mecanismos alternativos.

IV. Llevar a cabo la aprobacién del Convenio que al efecto remita la persona
Facilitadora, previa verificacion de su contenido en materia de derechos humanos, de
orden publico, de no afectacion de derechos de terceros cuando no resulten
desproporcionados.

V. En caso de considerar improcedente el Convenio, informar a las partes a la
persona Facilitadora que conozca del asunto que pueden optar por subsanar los aspectos
procedentes o reanudar el juicio, segun sea el caso.

VI. Declarar la cosa juzgada o el cumplimiento de sentencia, en los términos del
Convenio.

VII. Imponer la multa que corresponda a las partes cuando los mecanismos
alternativos se promuevan en sede jurisdiccional, con propdésitos dilatorios, conforme a las
disposiciones aplicables.

VIII. Dictar la orden de autorizacién de ejecucion y perseguir el cumplimiento de los
convenios coactivamente.

IX. Las demas facultades y obligaciones que establezcan las disposiciones legales
aplicables.

Seccién segunda
Centro

Articulo 13. Titular del Centro

El Centro tendra a su cargo una persona titular que durara en el cargo cinco afios, con
posibilidad de ratificacion hasta por un periodo igual.

Articulo 14. Facultades y obligaciones de la persona titular del Centro
La persona titular del Centro tendra las siguientes facultades y obligaciones:

I. Proponer al Pleno, para su aprobacién, las propuestas de nombramientos para
ocupar cargos en el Centro.

II. Vigilar que el servicio otorgado por el Centro se apegue a los principios y fines
previstos en la legislacion aplicable.

[ll. Asumir la direccidn técnica y administrativa del Centro.

IV. Delegar en el personal que integra el Centro, las atribuciones que considere
pertinente para el cumplimiento de su objeto.

V. Determinar la competencia del Centro para conocer de las solicitudes que se
presenten.

VI. Supervisar el funcionamiento del Centro conforme los recursos que se
dispongan en el Tribunal.
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VII. Verificar el contenido de los convenios, para efectos de su validacién, en los
casos que alguna de las partes asi lo solicite.

VIII. Rendir los informes que le solicite el Pleno respecto del funcionamiento del
Centro o, en su caso, de algun asunto en particular.

IX. Proponer al Pleno, los programas permanentes de capacitacion,
especializacion y actualizacién del Centro, conforme a los Lineamientos que expida el
Consejo Nacional de Justicia Administrativa Alternativa.

X. Verificar que los Convenios firmados por las partes y suscritos por las personas
Facilitadoras sean enviados al area correspondiente, una vez que cuenten con la
aprobacién, a fin de que se proceda a su registro en el Sistema de Convenios.

XI. Publicar en los estrados electrénicos los convenios, una vez cargados en el
Registro de Convenios, conforme a las disposiciones legales aplicables.

XIl. Rendir en tiempo y forma los informes solicitados por la persona Magistrada
Instructora, respecto a si las solicitudes de los mecanismos alternativos presentados
resultan dilatorias.

XIl. Informar a la persona Magistrada Instructora, cuando las partes hayan
incumplido el convenio y presentar las denuncias correspondientes en caso de que
quienes incurran en incumplimiento sean las autoridades administrativas.

XIV. Resolver las excusas y recusaciones que se presenten respecto de las
personas Facilitadoras adscritas al Centro.

XV. Formar parte del Consejo Nacional de Justicia Administrativa Alternativa y
formular estrategias a fin de contribuir con el objeto de éste.

XVI. Proponer al Pleno, programas permanentes de difusion de los mecanismos
alternativos.

XVII. Programar, coordinar y supervisar la operacion de los mecanismos
alternativos que las personas Facilitadoras aplican.

XVIIl. Supervisar la integracion de los expedientes fisicos y digitales de los
mecanismos alternativos, para su debida conformacion.

XIX. Otorgar, negar, o renovar la Certificacibn de las personas Facilitadoras
adscritas al Centro.

XX. Otorgar, negar o renovar la certificacion a personas externas del Tribunal, en
los términos que apruebe el Pleno.

XXIl. Las demas facultades y obligaciones que establezcan las disposiciones
legales aplicables y este Reglamento.

Articulo 15. Requisitos para ser persona titular del Centro
Para ser persona titular del Centro se requiere lo siguiente:
I. Contar con nacionalidad mexicana.

Il. Tomar las capacitaciones y aprobar las evaluaciones que disponga el Tribunal,
a través del Centro.



MERIDA, YUC., VIERNES 19 DE DICIEMBRE DE 2025. DIARIO OFICIAL PAGINA 43
[ll. No haber sido condenado por delitos de los sefialados en los articulos 108 y
109 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

IV. Cumplir con los requisitos para ocupar el cargo de proyectista previstos en el
Reglamento Interior del Tribunal.

V. Tener cuando menos cinco afios de experiencia en materia fiscal o
administrativa.

VI. Acreditar tres afios de experiencia profesional en mecanismos alternativos.
Articulo 16. Integracién del Centro
El Centro estara integrado, por las siguientes unidades administrativas:

I. Departamento de Certificacion.

Il. Unidad de Facilitadores.

[ll. Unidad de Apoyo Juridico.

IV. Las demas unidades administrativas que apruebe el Pleno para el correcto
funcionamiento del Centro.

Asimismo, contara con el personal necesario para el ejercicio de sus atribuciones.

El Centro podra tener presencia fisica en los municipios del Estado de Yucatan, de
acuerdo con la disponibilidad presupuestaria, asi como de recursos humanos y materiales
e informaticos.

Articulo 17. Facultades y obligaciones generales de las personas servidoras
publicas del Centro

Las personas servidoras publicas del Centro tendran las facultades y obligaciones
generales siguientes:

I. Acordar con la persona titular del Centro los asuntos y la ejecucién de los
programas que les sean encomendados.

Il. Ejercer las funciones que se le deleguen, asi como realizar los actos que le
correspondan por suplencia y aquellos otros que le instruya la persona titular del Centro.

lll. Expedir las constancias y girar los oficios necesarios que se requieran en
términos de este Reglamento, en asuntos de su competencia, asi como en
procedimientos judiciales o administrativos relativos a su area.

IV. Intervenir en el disefio y logistica relativas a los eventos que organiza o en los
que participa el Centro, segun corresponda.

V. Para expedir copias certificadas de la documentacién que se encuentre
resguardada en su archivo.

VI. Realizar la recepcién, resguardo, clasificacion y el manejo del acervo
informativo que genere el Centro.

VII. Rendir los informes que le requiera la persona titular del Centro.
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VIIl. Las demas que por la naturaleza de sus funciones les sean encomendadas
por la persona titular del Centro.

Articulo 18. Atribuciones del Departamento de Certificaciones del Centro
El Departamento de Certificaciones tendra las siguientes atribuciones:

I. Coordinar e impartir las capacitaciones y actualizaciones para las personas
Facilitadoras, por si 0 en colaboraciéon con las instituciones publicas o privadas con las
que se haya celebrado convenio.

Il. Disefiar y elaborar, los programas permanentes de capacitacion, especializacion
y actualizacion, conforme a los Lineamientos que expida el Consejo Nacional de Justicia
Administrativa Alternativa, asi como llevar a cabo su aplicaciéon e implementacion.

lll. Aplicar e implementar los programas permanentes de capacitacion,
especializacion y actualizacion, que sean aprobados por el Pleno conforme a los
Lineamientos que expida el Consejo Nacional de Justicia Administrativa Alternativa.

IV. Evaluar a las personas Facilitadoras adscritas al Centro, a fin de asegurar la
calidad y efectividad de sus servicios.

V. Llevar el registro de las personas Facilitadoras certificadas.

VI. Las demés atribuciones que establezcan las disposiciones legales aplicables y
este Reglamento.

Articulo 19. Atribuciones del Area de Apoyo Juridico del Centro
El area de Apoyo Juridico tendra las siguientes atribuciones:

I. Atender y derivar a toda persona que solicite los servicios de mecanismos
alternativos de manera agil y eficiente y conforme a turnos e invitaciones, segin
corresponda.

II. Integrar los informes y reportes estadisticos que deriven de la atencion de los
mecanismos alternativos.

lll. Turnar los expedientes de manera inmediata a las personas Facilitadoras.

IV. Recibir las solicitudes de mecanismos alternativos y registrarlas en el sistema
electronico para que éste determine el niumero de expediente y lo asigne a la persona
Facilitadora que por turno corresponda.

V. Turnar de inmediato las solicitudes y promociones al facilitador que
corresponda, una vez hecha su captura electrénica.

VI. Llevar el registro y control de las sesiones para la tramitacion de los
mecanismos alternativos.

VII. Recibir los Convenios emanados de los mecanismos alternativos, asi como
tramitar y administrar el sistema del registro de los mismos.

VIIIl. Registrar en el sistema electrénico, las promociones que se encuentren
dirigidas a un expediente, precisando sus anexos, cuando los haya.

IX. Las demés atribuciones que establezcan las disposiciones legales aplicables y
este Reglamento.
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Articulo 20. Atribuciones del area de Actuaria del Tribunal

El area de Actuaria del Tribunal, en materia de mecanismos alternativos, tendra las
siguientes atribuciones:

I. Practicar las notificaciones que le sean ordenadas con motivo del ejercicio de las
funciones del Centro en los términos en los que le sea solicitado.

Il. Preparar las minutas, acuses y documentacién necesaria, asi como enviar
dichos documentos a la oficina de correos, en el caso de que se ordene notificaciones por
correo certificado con acuse de recibo.

lll. Revisar los documentos a notificar e informar a quien dio la instruccién de
notificacion de los errores que detecte sobre la forma de notificar ordenada o de los datos
relativos a la notificacion para que, en su caso, se corrijan.

IV. Entregar las constancias de notificacion al area de Archivo para que se integren
debidamente al expediente que corresponda.

V. Las demas atribuciones que establezcan las disposiciones legales aplicables y
este Reglamento.

Articulo 21. Atribuciones del area de Oficialia de Partes del Tribunal

El area de Oficialia de Partes del Tribunal, en materia de mecanismos alternativos de
solucidén de controversias, tendra las siguientes atribuciones:

I. Recibir las solicitudes de mecanismos alternativos y turnarlas al Centro.

Il. Asentar en las solicitudes y promociones la fecha y hora de presentacion,
independientemente de si se presentaron en fisico o en linea.

lll. Las demés atribuciones que establezcan las disposiciones legales aplicables y
este Reglamento.

Capitulo 1l
Personas Facilitadoras

Seccioén primera
Obligaciones

Articulo 22. Personas Facilitadoras del Centro

Para efectos de este Reglamento, son personas Facilitadoras las personas servidoras
publicas certificadas adscritas al Centro, cuya funciébn es propiciar la comunicacion y
avenencia entre las partes para la solucion de controversias a través de los mecanismos
alternativos.

Articulo 23. Competencia de las personas Facilitadoras del Centro

Las personas Facilitadoras podran conocer de cualquier mecanismo alternativo
competencia del Centro, de conformidad con la solicitud de las partes.

Articulo 24. Obligaciones de las personas Facilitadoras

Las personas Facilitadoras tendran las obligaciones siguientes:
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I. Determinar si el asunto asignado en turno es susceptible de ser resuelto a través
de los mecanismos alternativos.

II. Conducir el mecanismo alternativo conforme los principios y disposiciones de la
legislacién aplicable y este Reglamento.

lll. Verificar la identidad y personalidad de las partes y de las personas terceras
interesadas.

IV. Cumplir con los principios establecidos en la legislacion aplicable en todos los
asuntos que participen.

V. Verificar que los Convenios relnen los requisitos previstos en la legislacion
aplicable y en este Reglamento.

VI. Remitir los Convenios a la persona Magistrada Instructora que corresponda
para su aprobacion y, una vez aprobados por ésta, al Sistema de Convenios para su
registro.

VII. Vigilar que en el desarrollo de los mecanismos alternativos en los que
intervengan no se afecten derechos humanos, derechos irrenunciables de las partes, de
terceros, disposiciones de orden publico o el interés general.

VIII. Informar a las partes, desde la primera sesién, la naturaleza y objeto de los
mecanismos alternativos, asi como el alcance juridico del Convenio, explicando con
claridad las consecuencias de su eventual incumplimiento.

IX. Redactar los Convenios a los que hayan llegado las partes a través de los
mecanismos alternativos.

X. Verificar la disponibilidad de los bienes y derechos que sean objeto de la
suscripcion del convenio, de acuerdo con lo que establezca la legislacién correspondiente.

Xl. Formular solicitudes a particulares y autoridades involucradas en la
controversia o fuera de ésta.

XIl. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes los hechos que las
leyes sefialen como delito.

Xlll. Verificar la consistencia de lo convenido con el Dictamen Técnico-Juridico
exhibido por las autoridades administrativas.

XIV. Informar a la persona Magistrada Instructora de las eventuales practicas
dilatorias.

XV. Recabar el acuerdo de consentimiento informado.

XVI. Incorporar al expediente las constancias de cada una de las sesiones de
trabajo.

XVII. Remitir los convenios a la persona titular del Centro para efectos de
validacién, en los casos en que alguna de las partes asi lo solicite.

XVIII. Asentar la notificacién a la persona Magistrada Instructora del inicio de los
mecanismos alternativos en el expediente.

XIX. Turnar los expedientes fisicos a su cargo a la persona titular del Centro
cuando le sea solicitado.
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XX. Resguardar y custodiar bajo su responsabilidad los expedientes fisicos a su
cargo y abstenerse de prestar expedientes a personal sin la autorizacion correspondiente.

XXI. Digitalizar las solicitudes y promociones que se ingresen de forma fisica e
integrarlas al sistema electronico para conformar los expedientes digitales.

XXIl. Integrar los expedientes fisicos con las solicitudes de tramitacion de los
mecanismos alternativos, las promociones y los documentos necesarios para su debida
conformacion.

XXIll. Dar seguimiento al cumplimiento de los convenios derivados de los
mecanismos alternativos.

XXIV. Autorizar la expedicién de copias certificadas de los convenios derivados de
los mecanismos alternativos y de los documentos relacionados, ya sea que obren en
papel o de manera digital.

XXV. Informar a la persona titular del Centro las causas de excusas planteadas por
las personas Facilitadoras.

XXVI. Expedir las constancias y girar los oficios necesarios que se requieran en
términos de este Reglamento, en asuntos de su competencia, asi como en
procedimientos judiciales o administrativos relativos a su area.

XXVII. Las deméas obligaciones que establezcan las disposiciones legales
aplicables y este Reglamento.

Articulo 25. Fe publica de las personas Facilitadoras del Centro
Las personas Facilitadoras tendran fe publica Gnicamente en los siguientes casos:
I. Para la celebracién de los convenios que firmen las partes.

Il. Para la certificacion de copias de los documentos que por disposicion legal o de
este Reglamento deban incorporarse a los Convenios, con la finalidad de acreditar que el
documento es fiel reproduccion de su original y que se tuvo a la vista con el Unico efecto
de ser integrado como anexo al propio convenio.

lll. Para expedir copias certificadas de los convenios.
Articulo 26. Abstencidn de las personas Facilitadoras

Las personas Facilitadoras deberdn abstenerse de patrocinar, representar o asesorar a
las partes en su conjunto o de manera individual, fuera de los mecanismos alternativos
previstos por la Ley o este Reglamento, durante el afio previo o posterior a la celebracion
del Convenio y su registro.

Articulo 27. Excusas

Las personas Facilitadoras deberan excusarse o podran ser recusadas por las partes para
conocer de los asuntos cuando:

I. Tengan interés personal en el negocio.

Il. Sean cényuges, parientes consanguineos, afines o civiles de alguna de las
partes o de sus patronos o representantes, en linea recta sin limitacion de grado y en
linea transversal dentro del cuarto grado por consanguinidad y segundo por afinidad.
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lll. Hayan sido patronos o apoderados en el mismo negocio.

IV. Tengan amistad estrecha o enemistad con alguna de las partes o con sus
patronos o representantes.

V. Hayan dictado la resolucién o el acto impugnados o hayan intervenido con
cualquier caracter en la emision de los mismos o en su ejecucion.

VI. Figuren como parte en un juicio similar o conexo, pendiente de resolucion.

VII. Estén en una situacién que pueda afectar su imparcialidad en forma analoga o
mas grave que las mencionadas.

VIII. Las demas causas establecidas en las disposiciones aplicables.
Articulo 28. Competencia en materia de excusas y recusaciones

La persona titular del Centro conocera de las excusas y recusaciones gque se presenten y
las resolvera en un plazo méaximo de tres dias habiles siguientes a su recepcion. En caso
de ser fundadas, se designara por turno a la persona Facilitadora que continuara
conociendo del asunto hasta su conclusion.

Seccién segunda
Certificacion

Articulo 29. Convocatorias

Para efectos de certificacion y capacitacién, el Departamento de Certificaciones emitird
las convocatorias con la periodicidad que las necesidades del servicio del Centro lo
requieran.

Articulo 30. Naturaleza de la certificacion

La certificacién otorgada por el Centro es personalisima, intransferible e indelegable y
acredita a la persona Facilitadora para intervenir en los mecanismos alternativos de
conformidad con lo dispuesto por la legislacion aplicable, este Reglamento y demas
normativa.

Articulo 31. Requisitos para obtener la certificacion
Son requisitos para la obtencién de la certificaciéon:
I. Contar con nacionalidad mexicana.

Il. Realizar las capacitaciones y aprobar las evaluaciones que disponga el Tribunal,
a través del Centro.

lll. No haber sido condenado por delitos de los sefialados en los articulos 108 y
109 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

IV. Tener titulo de Licenciatura en Derecho registrado ante la autoridad
competente.

V. Contar con al menos veinticinco afos de edad.
VI. Contar con reconocida buena conducta.

VII. Tener cuando menos tres afios de experiencia en materia fiscal o
administrativa.
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Articulo 32. Vigencia de la certificacién

La vigencia de la certificacién serd por cinco afios, sin perjuicio de la revision periédica
que establezca el Centro de conformidad con los Lineamientos emitidos por el Consejo
Nacional de Justicia Administrativa Alternativa y demas disposiciones legales aplicables.

En el caso de que haya concluido la vigencia de la certificacion expedida a una persona
Facilitadora y el Centro no emita la convocatoria para la renovacién en los términos de
esta Ley y este Reglamento, la certificaciéon continuara vigente hasta en tanto se lleven a
cabo los actos y procedimientos dispuestos para tal fin.

Seccion tercera
Registro de Personas Facilitadoras

Articulo 33. Registro de Personas Facilitadoras

Corresponde al Departamento de Certificaciones, mantener actualizada la informacién de
las personas Facilitadoras en el Registro de Personas Facilitadoras.

Articulo 34. Elementos

El Registro de Personas Facilitadoras debera contener, al menos, lo siguiente para cada
una de ellas:

I. Nombre completo.

Il. Clave Unica de Registro de Poblacion.

Ill. Datos de contacto y localizacién personales e institucionales.
IV. Clave o numero de certificacion.

V. Vigencia de la certificacion

VI. Nombramiento aprobado por el Pleno.

VII. Datos y sintesis curriculares.

VIII. Descripcién de sanciones, en su caso.

IX. Los demas requisitos que se determinen en los Lineamientos expedidos por el
Consejo Nacional de Justicia Administrativa Alternativa.

Articulo 35. Plazo paralainscripcion de las Certificaciones

El Departamento de Certificaciones debera inscribir las certificaciones otorgadas por el
Centro, en el Registro de Personas Facilitadoras dentro del plazo maximo de diez dias
habiles a partir de su otorgamiento.

Articulo 36. Plazo para anotaciones

El Departamento de Certificaciones del Centro, contari con un plazo de diez dias habiles
posteriores a que tenga conocimiento de la suspension, revocacién, cancelacion o
renovacion que se determine, para que se haga la anotacidon correspondiente en el
Registro de Personas Facilitadoras. Podra requerir documentacién adicional cuando lo
estime necesario.

Articulo 37. Procedencia de la cancelacién de la inscripcién

Procede la cancelacion de la inscripcion en el Registro de Personas Facilitadoras en los
siguientes casos:



PAGINA 50 DIARIO OFICIAL MERIDA, YUC., VIERNES 19 DE DICIEMBRE DE 2025.

I. A solicitud de la persona Facilitadora.

II. Por la muerte de la persona Facilitadora.

lll. Por vencimiento de la vigencia de la Certificacion.
IV. Por resolucion firme de Pleno.

V. Por sentencia firme de pena privativa de libertad.

El Departamento de Certificaciones contara con un plazo de siete dias habiles posteriores
a la fecha en que tenga conocimiento de tal situacién para determinar si es procedente
dicha cancelacion, o bien, para requerir documentacién adicional, cuando lo estime
necesario.

Una vez recibida la documentacién requerida, debera resolver sobre la cancelacion de la
certificacion dentro de un plazo méaximo de cinco dias hébiles. En caso de ser procedente
la cancelacion, el Pleno determinara la terminacion del nombramiento de la persona
Facilitadora que corresponda.

Capitulo IV
Procedimiento

Seccioén primera
Disposiciones generales del procedimiento

Articulo 38. Funcionamiento del Centro

El horario de atencion del Centro es de las 8:00 a las 14:00 horas, siendo inhabiles los
dias que acuerde el Pleno.

Las solicitudes y promociones seran recibidas en forma presencial en el horario referido
en el parrafo anterior y en cualquier horario cuando se presenten por medios electrénicos.
En caso de que los documentos se presenten electronicamente fuera del horario
establecido, deberan atenderse en la primera hora habil de apertura cuando se presenten
entre las 00:00 y las 7:59, o en la primera hora habil del dia siguiente cuando ingresen
entre las 14:01 y las 23:59.

De las solicitudes y promociones que se presenten debera quedar registro fisico o
electrénico.

Articulo 39. Firma de acuerdo

Las partes, representantes o terceros interesados deberan firmar un acuerdo respecto de
las reglas, términos y condiciones en los que se tramitaran los mecanismos alternativos,
asi como respecto del uso de las instalaciones del Centro.

Articulo 40. Derecho de comparecer a través de apoderado o representante legal

Las partes, personas fisicas y morales, las autoridades o las personas terceras
interesadas, en su caso, podran concurrir a los mecanismos alternativos a través de
apoderado o representante legal, conforme las disposiciones procesales aplicables.

Articulo 41. Requisitos de la solicitud

La solicitud del mecanismo alternativo debera contener al menos, lo siguiente:
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I. El nombre de la persona o la denominacion de la autoridad que solicita, segun
sea el caso, asi como su domicilio para oir y recibir notificaciones, su direccién de correo
electrénico y cualquier otro dato de contacto directo.

II. El nombre o denominacibn de la persona o autoridad que se invita al
mecanismo y su domicilio para oir y recibir notificaciones, direcciéon de correo electronico
y cualquier otro dato de contacto directo.

lll. EI documento que acredite la legitimacion en los términos de la Ley de lo
Contencioso Administrativo del Estado de Yucatan.

IV. La indicacién de si la controversia tiene su origen en sede administrativa o
jurisdiccional en los términos del articulo 43 de este Reglamento. Para dichos efectos, se
deberan sefalar los datos de identificacion del expediente que corresponda.

V. La ley o disposiciones administrativas aplicables al procedimiento de que se
trate.

VI. El mecanismo alternativo propuesto.
VII. Las acciones preventivas que se requieran.

VIII. Los hechos, motivos y fundamentos sobre los que pretende que se lleven a
cabo los mecanismos alternativos.

IX. El nombre y domicilio de las personas terceras interesadas, asi como cualquier
otro dato que permita su identificacién y localizacién o la manifestacion bajo protesta de
decir verdad en caso de desconocimiento.

En caso de que la solicitud omita alguno de los requisitos sefialados en las fracciones | a
VIy VIl a IX, se requerird al solicitante por una sola vez, para que en el plazo de tres dias
habiles lo subsane. De no atender el requerimiento, la solicitud se tendrd por no
presentada.

Articulo 42. Forma de presentacién de la solicitud

La solicitud deber& presentarse de manera fisica o electronica en la Oficialia de Partes del
Tribunal, donde se asignara a la persona Facilitadora a la que por turno corresponda.

La persona Facilitadora que conozca del asunto examinard la solicitud y debera emitir el
acuerdo de radicacion del procedimiento dentro del plazo de tres dias habiles siguientes a
la recepcion de la solicitud, donde determinara si es susceptible o no de tramitarse a
través de los mecanismos alternativos.

Articulo 43. Procedencia de los mecanismos alternativos

Procede la tramitacion de los mecanismos alternativos ante el Centro, de conformidad con
lo siguiente:

A. Provenientes de sede administrativa:

I. Antes o durante la tramitacion de los procedimientos administrativos, siempre
gue las leyes especiales de la materia no lo prevean.

En ningln caso sera admisible tramite alguno cuya materia cuente con la
regulacion especial. De no contemplarla, cualquiera de las partes legitimadas en el
conflicto podra solicitar el mecanismo alternativo al Centro, conforme a este Reglamento.
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B. Provenientes de sede jurisdiccional:

I. Durante el juicio una vez admitida la demanda y hasta antes que se emita la
sentencia definitiva o resolucién que ponga fin al juicio.

Il. En la etapa de cumplimiento de sentencia definitiva dictada en juicio, siempre
que el fallo haya quedado firme.

Solo serdn admisibles a trdmite ante el Centro los juicios derivados del Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Yucatan.

Articulo 44. Remisién de mecanismos alternativos en sede administrativa

Tratandose de los mecanismos alternativos tramitados provenientes de sede
administrativa, una vez suscrito el convenio, las personas Facilitadoras lo remitirdn a la
Oficialia de Partes, a fin de que sea turnado de manera aleatoria a una persona
Magistrada Instructora.

Articulo 45. Duracién del tramite

El trdmite de los mecanismos alternativos ante el Centro no podra durar més de tres
meses prorrogables hasta por un plazo igual, en caso de resultar necesario.

Articulo 46. Acciones preventivas

Las personas Facilitadoras podran incorporar acciones preventivas en el tramite de los
mecanismos alternativos, siempre que se cuente con la manifestacion expresa de las
partes.

Articulo 47. Solicitud de admisién

Las partes podran solicitar directamente ante la Oficialia de Partes del Centro, la admisién
a tramite de los mecanismos alternativos, durante la tramitacién de un juicio o en etapa de
ejecucion de sentencia definitiva firme, sefialando el nimero de expediente de que se
trate.

Articulo 48. Derecho de acceder alos mecanismos alternativos

Durante la tramitacién de los juicios, hasta antes de que se dicte sentencia definitiva o
resolucidn que pone fin a juicio, o en la etapa de ejecucion de sentencia definitiva firme, la
persona Magistrada Instructora debera hacer del conocimiento de las partes el derecho
que tienen de llevar a cabo los mecanismos alternativos, siempre que sea susceptible de
tramitacion.

Las partes deberan manifestar por escrito, en el término de cinco dias habiles, su voluntad
de participar en el procedimiento de mecanismo alternativo de solucién de controversias.
La falta de respuesta dentro de dicho término por alguna de las partes dard a entender
que esa parte se pronuncia en sentido negativo.

Articulo 49. Solicitud de acceso a mecanismos alternativos en juicio o cumplimiento
de sentencia

Durante la tramitacion de un juicio, o cuando éste se encuentre en etapa de cumplimiento
de sentencia, las partes en controversia podran comunicar a la persona Magistrada
Instructora que tenga asignado el expediente jurisdiccional de que se trate, la solicitud
para concurrir al Centro. En caso de que el juicio se esté tramitando en linea, dicha
solicitud debera ingresarse en el sistema correspondiente.
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Articulo 50. Manifestacion de interés

Si una de las partes manifiesta su interés por la tramitacién ante el Centro, se le informara
a la persona Magistrada Instructora, quien debera comunicarlo a la otra parte para que, en
el plazo de tres dias hébiles, manifieste su conformidad y, en su caso, turnar el asunto a
la Oficialia de partes para su remision al Centro. La falta de respuesta por la parte
requerida se entendera dada en sentido negativo.

La persona Facilitadora a quien por turno corresponda conocer del asunto, dentro del
plazo de veinticuatro horas siguientes a la admision, informara a la persona Magistrada
Instructora que conozca del juicio, que se admitié la solicitud de tramite de mecanismos
alternativos. Una vez recibida esa comunicacioén, la persona Magistrada Instructora
decretara la suspension del juicio o del procedimiento de ejecuciéon de sentencia, segin
sea el caso. En este Ultimo supuesto, se abstendra de requerir coactivamente el
cumplimiento de la sentencia definitiva firme de que se trate.

Seccién segunda
Partes

Articulo 51. Derechos de las partes
Son derechos de las partes:

I. Recibir informacion en torno a los mecanismos alternativos, sus alcances,
efectos y consecuencias.

II. Solicitar la sustitucion de la persona Facilitadora al titular del Centro, exponiendo
las razones de dicha solicitud.

[ll. Recibir un trato imparcial, igualitario y respetuoso.

IV. Solicitar a la persona titular del Centro la revision del Convenio, aun cuando ya
se haya suscrito por la persona Facilitadora, en caso de duda o inconformidad.

V. Las demas que establezcan las disposiciones legales aplicables y este
Reglamento.

Articulo 52. Deberes de las partes
Son deberes de las partes:
I. Acatar los principios y reglas que regulan los mecanismos alternativos.
II. Conducirse con respeto y observar buen comportamiento durante las sesiones.

lll. Cumplir con los convenios derivados de los mecanismos alternativos en que
participen.

IV. Asistir y participar en cada una de las sesiones.

V. Informar a la persona Facilitadora de un proceso jurisdiccional o procedimiento
administrativo en tramite relacionado con la controversia.

VI. Informar en las sesiones los hechos que modifiquen la materia de la
controversia.

VII. Las demas que establezcan las disposiciones legales aplicables y este
Reglamento.



PAGINA 54 DIARIO OFICIAL MERIDA, YUC., VIERNES 19 DE DICIEMBRE DE 2025.

Seccion tercera
Improcedencia

Articulo 53. Improcedencia de los mecanismos alternativos
Los mecanismos alternativos ante el Centro son improcedentes:
I. Cuando la materia del conflicto o controversia no sea susceptible de transaccion.

Il. Cuando la autoridad administrativa no autorice, mediante Dictamen Técnico-
Juridico definitivo, la viabilidad de la participacion del organismo publico en el mecanismo
alternativo.

lll. Por falta de legitimacion en términos del articulo 5 de la Ley de lo Contencioso
Administrativo del Estado de Yucatén.

IV. Cuando las autoridades administrativas carezcan de competencia para
transigir.

V. Cuando exista cosa juzgada, ya sea a través de sentencia definitiva firme o de
un convenio celebrado en términos de la legislacién aplicable y de este Reglamento.

VI. Tratandose de materias diversas a la administrativa.

VII. Se afecte el orden publico o el interés general.

VIII. Se soliciten con motivo de un juicio de lesividad, y

IX. Cuando las partes soliciten el arbitraje como mecanismo alternativo.
Articulo 54. Improcedencia de la transaccion

Para los efectos de la fraccion | del articulo anterior, se entiende que la materia del
conflicto o controversia no es susceptible de transaccién cuando:

I. Se actualice alguno de los supuestos de prohibicién contemplados en el articulo
128 de la Ley general.

II. Con la tramitacion del procedimiento o con el convenio se permita la
consumacion o continuacion de delitos o de sus efectos.

lll. Se trate exclusivamente de facultades regladas sobre las que no exista ningun
espacio de discrecionalidad o deliberacion para las autoridades administrativas.

IV. La controversia se dé respecto de reglamentos o de actos administrativos de
caracter general.

V. Los planteamientos de las partes versen sobre cuestiones de constitucionalidad
de leyes u otras disposiciones juridicas.

VI. Se trate de resoluciones dictadas por autoridades extranjeras que determinen
impuestos y sus accesorios cuyo cobro y recaudacion hayan sido solicitados a las
autoridades fiscales mexicanas, de conformidad con lo dispuesto en los tratados
internacionales sobre asistencia mutua para su cobro en los que México sea parte.

No se considerarda como no susceptible de transaccion cuando la materia del
conflicto se centre en los actos de cobro y recaudacién mencionados.
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VIl. Las demas que, de manera fundada y motivada, expresen las personas
Facilitadoras a partir de las particularidades del caso sometido a su consideracion.

Articulo 55. Fundamentacion y motivacion de laimprocedencia

La determinacion de improcedencia debera estar debidamente fundada y motivada por la
persona Facilitadora a quien por turno corresponda conocer del asunto. Dicha
determinacién debera comunicarse a la persona titular del Centro para su conocimiento y
a la persona solicitante mediante escrito.

En contra de la determinacién de improcedencia no procede medio de defensa alguno, al
estar a salvo de las partes el derecho a intentar las instancias administrativas y
jurisdiccionales que correspondan para la resolucion de la controversia.

Seccién cuarta
Invitaciéon

Articulo 56. Invitacion a las partes

Cuando los mecanismos alternativos resulten procedentes, posteriormente a la apertura
del expediente, la persona Facilitadora debera invitar a participar a la otra parte en un
plazo no mayor a tres dias habiles siguientes a dicha apertura.

Asimismo, debera invitar, en su caso, a las personas terceras interesadas a través de los
medios necesarios para garantizar que tengan conocimiento pleno de la solicitud y que,
en su caso, puedan manifestar su conformidad o rechazo de participar en los mecanismos
alternativos.

Articulo 57. Contenido de la invitacién
La invitacién debera contener lo siguiente:
I. El nombre o denominacion de la parte solicitante.
II. El domicilio y correo electrénico de la parte invitada.

lll. EI mecanismo alternativo propuesto, asi como una breve explicacién de su
naturaleza.

IV. La narracién sucinta de los hechos materia de la solicitud.

V. El requerimiento para que, de manera voluntaria, dentro del plazo de tres dias
habiles, manifiesten su conformidad con la tramitacidbn de mecanismos alternativos.

VI. El nombre y firma de la persona Facilitadora que suscribe.
VII. El lugar y fecha de expedicion.

La invitacion que la persona Facilitadora extienda debera ser entregada por personal
adscrito al Centro.

Articulo 58. Consentimiento informado

Si la parte invitada manifiesta su conformidad de participar en los mecanismos
alternativos, la persona Facilitadora debera requerir a ambas partes para que, en el plazo
de tres dias héabiles siguientes a que se reciba el aviso de conformidad, comparezcan a
firmar el consentimiento informado.
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Seccién quinta
Desarrollo de las sesiones

Articulo 59. Tramite de inicio

Una vez que se cuente con el consentimiento informado firmado por las partes, la persona
Facilitadora admitird a trdmite el mecanismo y notificard en su caso a la persona
Magistrada Instructora para los efectos que correspondan.

En el acuerdo de admision, la persona Facilitadora se pronunciara sobre la solicitud de
acciones preventivas correspondiente, en caso de que sean planteadas.

Se citara a las partes a la primera sesion de conformidad con lo siguiente:

I. La persona Facilitadora verificara la identidad y personalidad de las partes. Las
partes que concurran deberan acreditar ante el Centro su personalidad juridica, asi como
sus facultades suficientes para representar y transigir en los mecanismos alternativos.

Il. La persona Facilitadora proporcionara a las partes toda la informacion relativa al
procedimiento, principios que rigen, tratamiento de informacién aportada, suspension de
términos, efectos en la ejecucion de acto administrativo, modo en que se realizan las
sesiones, el derecho de asistirse de peritos o especialistas, alcance y efectos del
Convenio emanado del procedimiento.

Ill. Las autoridades administrativas deberan exhibir el Dictamen Técnico-Juridico o
sefialar fecha para su presentacion.

IV. Las partes deberdn manifestar, bajo protesta de decir verdad, si conocen la
existencia de derechos de terceros. En estos casos, la persona Facilitadora citara a los
mismos para que manifiesten su conformidad u oposicién al procedimiento.

V. La persona Facilitadora verificard la suscripcion por las partes del acuerdo de
aceptacion.

VI. La persona Facilitadora programara la sesion de trabajo y dejara constancia de
haber informado a las partes del lugar, dia, fecha y hora para la celebracion de la misma.

Articulo 60. Requerimiento de Dictamen Técnico-Juridico

Si el mecanismo alternativo por tramitar es la conciliacién, la persona Facilitadora podra
invitar a las autoridades administrativas a reconsiderar los alcances del Dictamen
Técnico-Juridico presentado. En estos casos, las autoridades administrativas podran
solicitar la modificacion del dictamen ante las &areas competentes para que, de
autorizarse, se generen mejores condiciones para la solucion de la controversia.

Articulo 61. Formalidades de las sesiones
Las sesiones del procedimiento se llevaran a cabo de conformidad con lo siguiente:

I. Se desarrollard en la o las sesiones que sean pertinentes de acuerdo con la
naturaleza y complejidad de la controversia, con la presencia de todas las partes,

personalmente o por conducto de sus apoderados o representantes legales.

II. Cuando las partes asi lo acuerden, podran realizarse sesiones individuales con
alguna de las partes.
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[ll. Podran concurrir especialistas o peritos que las partes autoricen por acuerdo, a
fin de presentar a las partes informacion técnica, cientifica o especializada, fuera de las
sesiones. En ningln caso podran manifestar opinién sobre el sentido de la solucion de la
controversia.

IV. Cualquiera de las partes o la persona Facilitadora podrén solicitar receso de la
sesion. Si el receso es aceptado por las partes, se fijara la extension del mismo vy el
horario para reanudar.

Articulo 62. Causas de conclusion de los mecanismos alternativos
Son causas de conclusion de los mecanismos alternativos las siguientes:
I. Cuando las partes no alcancen un Convenio.

II. En caso de que las personas terceras interesadas no puedan ser localizadas
dentro del primer mes contado a partir de la admisién del mecanismo, o cuando se
opongan a su tramitacion.

[ll. Revelar informacion confidencial fuera del tramite del mecanismo alternativo.
IV. Dejar de asistir a dos sesiones consecutivas sin presentar justificacién alguna.
V. Por manifestacion voluntaria de alguna de las partes.

VI. Cuando la persona Facilitadora advierta la inviabilidad para transitar en los
mecanismos alternativos.

VII. Cuando cualquiera de las partes incurra en practicas irrespetuosas.
VIII. Por la muerte, extincion o disolucién de alguna de las partes.

En estos casos, la persona Facilitadora emitiraA un acuerdo de conclusién del
procedimiento, lo notificard a las partes y quedaran a salvo los derechos y demés
acciones legales que les asistan.

Ademaés, se deberd informar en un plazo méximo de tres dias habiles a la persona
Magistrada Instructora que conozca del asunto, a efecto de que ésta levante la
suspension decretada y continde con el juicio.

Articulo 63. Deber de vigilar

Cuando la tramitacibn del mecanismo alternativo se lleve a cabo en etapa de
cumplimiento de sentencia, la persona Facilitadora debera verificar que el convenio no
vulnere la cosa juzgada derivada de los términos en los que fue emitida la sentencia
definitiva firme.

Capitulo V
Convenio

Seccién primera
Requisitos del convenio

Articulo 64. Contenido del Convenio
El convenio debera contener, al menos, lo siguiente:

I. El lugar y fecha de celebracion.
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II. El nombre, edad, nacionalidad, estado civil, profesion u oficio y domicilio de las
partes, asi como de las personas terceras interesadas, en su caso.

lll. La documentacibn con la que se haya acreditado la legitimacion del
representante o apoderado legal, en su caso.

IV. El nimero de registro que corresponda, asignado por la persona Facilitadora.

V. La denominacién, domicilio, fundamento de la competencia para participar en
los mecanismos alternativos, nombre y cargo de la persona servidora publica participante,
asi como datos relevantes del Dictamen Técnico-Juridico, para el caso de las autoridades
administrativas.

VI. Las clausulas que contengan las obligaciones de dar, hacer o no hacer a que
se sujetaran las partes, asi como la forma, tiempo y lugar de cumplimiento.

VII. La fecha y firma autdgrafa, electrénica avanzada o huella digital de cada una
de las partes o de quien las represente. En caso de que una o mas personas ho sepan o
no puedan firmar, sus huellas digitales sustituiran a las firmas y se acompafaran de copia
simple o electronica de la identificacién oficial y el nombre de la persona o personas que
hayan firmado a su ruego.

VIII. El nombre, nimero de Certificacion y firma autografa o electrénica avanzada
de la persona Facilitadora y, en su caso, nombre y firma autografa o electrénica avanzada
de la persona titular del Centro para la revision del convenio, en términos de lo previsto en
la legislacién aplicable y en este Reglamento.

IX. Los datos de identificacion del expediente administrativo o jurisdiccional
relacionado, que corresponda.

X. El nombre y nimero de ponencia de la persona Magistrada Instructora que
validé jurisdiccionalmente el Convenio.

XI. Los efectos del incumplimiento y las formas de obtener su cumplimiento en via
jurisdiccional.

Xll. Los demés requisitos que establezcan la legislacion aplicable y este
Reglamento.

De ser el caso, los convenios firmados y suscritos por las partes y la persona Facilitadora
deberan contener el detalle de los procedimientos administrativos o juicios vinculados a la
misma controversia.

Articulo 65. Deber de suscripcion

El Convenio celebrado por las partes debera ser suscrito por la persona Facilitadora,
quien lo remitira a la Oficialia de Partes del Tribunal que corresponda para que, por turno,
se asigne a la persona Magistrada Instructora.

Articulo 66. Revision del convenio

En caso de que las partes lleguen a un Convenio, podran solicitar su revision a la persona
titular del Centro, aun cuando ya se haya suscrito por la persona Facilitadora, en caso de
duda o inconformidad. Una vez que se cuente con el resultado de la revisién, la persona
Facilitadora le dara el tramite conforme al articulo anterior, para los efectos
correspondientes.
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Articulo 67. Validacién juridica del convenio

La persona Magistrada Instructora debera verificar los términos del Convenio, previa
validacién juridica, de conformidad con lo siguiente:

I. Que no contravengan disposiciones de orden publico.
Il. Que no afecten derechos de terceros.
lll. Que no resulten notoriamente desproporcionados.

La persona Magistrada Instructora a la que corresponda conocer del asunto, contard con
un plazo maximo de diez dias habiles para su aprobacion. Una vez aprobado el convenio,
emitira una resolucion en la que se le otorgue la calidad de cosa juzgada o declaracién de
cumplimiento de sentencia, segun corresponda y, en su caso, daré por terminado el juicio.

Hecho lo anterior, remitira el Convenio al Centro para su inscripcion en el Sistema de
Convenios, para efectos de su registro y ejecucion.

Articulo 68. Improcedencia del Convenio

En caso de considerar improcedente el Convenio, la persona Magistrada Instructora lo
hara del conocimiento de las partes, quienes podran optar por subsanar los aspectos
procedentes en un plazo de tres dias habiles, o dar por concluido el procedimiento de
mecanismos alternativos. Para dichos efectos, la persona Magistrada Instructora debera
verificar lo que hayan subsanado las partes.

En el caso de dar por concluido el procedimiento de mecanismos alternativos sin
Convenio alguno o Convenios parciales, las partes preservan los derechos no convenidos
para los efectos a que haya lugar.

Articulo 69. Recepcidn de los Convenios

Corresponde a la persona Facilitadora recibir, a través de la Oficialia de Partes del
Tribunal, los Convenios celebrados ante personas Facilitadoras privadas provenientes de
sede administrativa, cuando la ley lo permita, y turnarlos a la persona Magistrada
Instructora que corresponda, para los efectos de otorgar la calidad de cosa juzgada
prevista en la legislacion aplicable.

El mismo procedimiento se seguird cuando el mecanismo alternativo seguido por las
partes y que las condujo a celebrar un convenio fue la negociacion.

Para efectos del parrafo anterior, la persona Facilitadora turnara Convenio a la persona
Magistrada Instructora que corresponda en términos de este Reglamento, previa
verificacién de los requisitos formales de los mismos, para su aprobacion en caso de que
se cumpla con los requisitos previstos en el articulo 67 de este Reglamento.

Articulo 70. Aprobacién de los Convenios

En caso de aprobacion, la persona Magistrada Instructora debera remitir dichos
Convenios a la Oficialia de Partes para su registro y publicacion.

Seccién segunda
Sistema de convenios

Articulo 71. Elementos del Sistema de Convenios

El Sistema de Convenios contendra lo siguiente:
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I. El nimero de registro del Convenio.

II. El nombre y niGmero de Certificacién de la persona Facilitadora.

lll. La fecha y lugar de celebracién.

IV. El nimero de expediente del juicio o procedimiento administrativo relacionado.
V. El estado de la dltima actuacion del Convenio.

VI. Los demas datos que se determinen en los Lineamientos expedidos por el
Consejo Nacional de Justicia Administrativa Alternativa.

Articulo 72. Version publica de los Convenios

Una vez cargado el documento en el Sistema de Convenios, la persona titular del Centro
se encargara de difundir su version publica en el repositorio digital del Tribunal conforme a
las disposiciones legales aplicables.

Capitulo VI
Régimen de responsabilidades y sanciones

Articulo 73. Infracciones

El incumplimiento o cualquier contravencion a la legislacion aplicable y a este Reglamento
sera sancionado en los términos previstos en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan y
demés ordenamientos aplicables.

Articulo 74. Infracciones de la persona titular del Centro

Son infracciones de la persona titular del Centro, asi como de las personas Facilitadoras,
en relacion con los mecanismos alternativos, las contempladas en el articulo 142 de la
Ley general.

Asimismo, todas las personas servidoras publicas adscritas al Centro estaran sujetas a
las obligaciones previstas en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y en la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatdn y podran ser
sancionadas por incurrir en las infracciones ahi establecidas.

Articulo 75. Sanciones

Son sanciones aplicables a la persona titular del Centro, asi como a las Personas
Facilitadoras, las siguientes:

I. Amonestacion.
Il. Sancién econémica.

lll. En caso de generar dafios econémicos a las partes, la reparacion de los
mismos;

IV. Suspensién de la Certificacion.
V. Revocacion de la Certificacion.

VI. Inhabilitacion.
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La inhabilitacion para fungir como titular de Centro Publico o como persona Facilitadora es
independiente de la inhabilitacién para desempefiar empleos, cargos o comisiones en
términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan.

Articulo 76. Causas de inhabilitacion

Son causas de inhabilitacion para fungir como persona Facilitadora publica las
establecidas en el articulo 144 de la Ley general.

Articulo 77. Determinacién de las sanciones

Para la determinacion de las sanciones, el Organo Interno de Control del Tribunal, en el
ambito de su competencia, tomara en consideraciéon los elementos de individualizacion
contemplados en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y en la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatén.

Articulo 78. Cumplimiento de los Convenios

Para obtener el cumplimiento de lo pactado en los convenios mediante via jurisdiccional
se estara a lo siguiente:

Si la parte que incumple con lo pactado son las personas particulares, la persona
Magistrada Instructora que haya aprobado el Convenio, dentro de los tres dias habiles
siguientes a que la persona titular del Centro le comunique el incumplimiento, dictara la
orden de autorizacion de ejecucion. Con dicha orden, las autoridades administrativas, en
ejercicio de su competencia y conforme a las leyes sustantivas y adjetivas aplicables,
podran llevar a cabo los actos necesarios para obtener el cumplimiento.

Si la parte que incumple con lo pactado es la autoridad administrativa, la persona
Magistrada Instructora que haya otorgado la validacion del convenio podra perseguir
coactivamente su ejecucién conforme a los mecanismos previstos para tal efecto en la
Ley de lo Contencioso Administrativo del Estado de Yucatan.

Articulos transitorios
Primero. Entrada en vigor

Este acuerdo general entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan.

Segundo. Entrada en funciones y declaratoria publica

El Centro entrara en funciones al dia siguiente de la publicacion en el Diario Oficial del
Gobierno del Estado de Yucatan de la declaratoria de entrada en funciones emitida por el
Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan.

Tercero. Derogacion tacita

Se derogan las disposiciones de igual o menor jerarquia emitidas por el Pleno del Tribunal
de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan en lo que se opongan al contenido de
este acuerdo general.

Cuarto. Asuntos en tramite

Las partes en los juicios que se encuentran en tramite a la fecha de entrada en vigor del
presente Reglamento, asi como los que tengan sentencias definitivas firmes pendientes
de cumplimiento, y una vez que entre en funciones el Centro, podran solicitar que sus
controversias se resuelvan de conformidad con lo establecido en el presente Reglamento.
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Quinto. Tramite de Publicacion

Se instruye al Secretario de Acuerdos para tramitar la publicacién de este Acuerdo
general en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, para el debido
conocimiento de las autoridades y la ciudadania en general; de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 15, fraccion XXIV, y 34, fraccion XI, de la Ley Orgénica del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatéan.

Sexto. Expedicion de copias

Se instruye al Secretario de Acuerdos, para que, con fundamento en el articulo 34,
fracciones Ill y VI, de la Ley Orgéanica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Yucatan, expida una copia certificada del acta de la sesidn en la que se aprob6 este
Acuerdo general a las personas Magistradas del Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de Yucatan, para los efectos legales que correspondan.

Asi lo acord6 el Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan, por
unanimidad de votos del Magistrado Rafael Rodriguez Méndez, en su caracter de
presidente, y de la Magistrada Maria Gabriela Baqueiro Valencia; en sesién de fecha
quince de diciembre de dos mil veinticinco, siendo las nueve horas con treinta y seis
minutos, ante la fe del Secretario de Acuerdos.

(RUBRICA)
Lic. Rafael Rodriguez Méndez
Magistrado Presidente
(RUBRICA)
Lic. Maria Gabriela Baqueiro Valencia
Magistrada
(RUBRICA)

Lic. César Prieto Gamboa
Secretario de Acuerdos

“Esta hoja de firmas forma parte del Acuerdo general 111/15-12-2025 por el que se expide
el Reglamento Interior del Centro de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatéan, aprobado en
sesion de fecha 15 de diciembre de 2025.”



